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Priifungsordnung fiir die Zulassung gemaB3 AZAV

Praambel

Die vorliegende Priifungsordnung regelt das Verfahren zur Zulassung von Tragern und deren MaBnahmen gemaB AZAV sowie die daraus gen an Trager und Die Prii g ist auf Anfrage und auf den Webseiten der fachkundigen Stelle jederzeit
zugénglich.

Die Dienstleistungen der fachkundigen Stelle stehen allen i ituti offen. Die ige Stelle garantiert die Gleichbehandlung aller Antragsteller.

Diese Priifungsordnung ist in folgende Abschnitte unterteilt:
Abschnitt A - Zulassung von Tragern gemaB AZAV
Abschnitt B - Zulassung von MaBnahmen gemaB AZAV
Abschnitt C - Generelle Prifungsbestandteile

Begrifflichkeiten

Zulassungsaudit

Ein Zulassungsaudit (im folgenden nur noch Audit genannt) dient der Uberpriifung und der Bewertung der Einfiihrung, und Wi it des gesamten Quali im Audits umfassen Erst- und Uberwachungsaudits und und kénnen auch Audits aus
besonderem Anlass umfassen. Dabei besteht ein Zulassungsaudit bei der Erstzulassung und ggf. bei der Neu-Zulassung aus dem Audit 1. Stufe und dem Audit 2. Stufe. Wahrend das Audit 1. Stufe die grundsatzliche Auditierfahigkeit des Kunden prift, hat das Audit 2. Stufe die Feststellung der
Zulassungsfahigkeit zum Inhalt.

Kombiniertes Audit

Wird ein Kunde in einem Zuge auf die Einhaltung der Anforderungen von zwei oder mehr Managementsystemnormen hin auditiert, so wird dies als kombiniertes Audit bezeichnet.

Audit aus besonderem Anlass

Liegen Beschwerden und Anderungen vor, kann die Cert-IT Audits aus besonderem Anlass kurzfristig bei dem zugelassenen Kunden durchfiihren.

Ubernahmeaudit

Ein U jt erfolgt im hang mit der Ubernahme von Zerti anderer Zertifizi im Gilltigkeitszei und ~bereich des Zertifikats. Bei der Ubernahme eines Zertifikats zum Zeitpunkt der Neu-Zulassung wird kein Ubernahme-, sondern ein Neu-Zulassungsaudit
durchgefiihrt.

Remote-Audit

ist ein Audit aus der "Ferne" mittels elektronischer Technik. Derartige “computergestiitzte Auditverfahren” (CAAT) konnen zum Beispiel die Durchfiihrung von Telefonkonferenzen, Sitzungen im Internet, i ive webbasierte K¢ ikation und den hen Zugriff auf die D
des und/oder auf die i Bei g des Remote-Audits ist die Ver hreibung VB_Remote-Audit zu beachten.

Auditfeststellungen

Als Ergebnis der Beurteilung kénnen vom Auditor Abweichungen, die kritisch und nicht kritisch sind, festgestellt werden. Es kénnen
auch Audi gen zu dlichkeiten, den fiihren. Uberwachungen sowie die Erst- und
Neu-Zulassung kénnen erst nach erfolgreicher Korrektur von kritischen Abweichungen positiv abgeschlossen werden.

Abweichung: Eine festgestellte Abweichung ist eine Nichterfiillung einer auch Nic mitat genannt. Cert-IT unterscheidet zwischen:
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« kritische Abweichung: wird eine kritische Abweichung (wesentliche Nichtkonformitat) festgestellt, muss diese vom Kunden dringend bearbeitet werden und verlangt zu einem vereinbarten Termin eine Uberpriifung der eil i Ko auf D oder in einem
Nachaudit.

« Nicht kritische Abweichung: eine nicht kritische Abweichung (untergeordnete Nichtkonformitat), muss vom Kunden bearbeitet werden. Die Uberpriifung der eingeleiteten KorrekturmaBnahme wird in der Regel beim nichsten Audit geprift.

Eine ist keine und somit nicht zulassur Diese hat lediglich Charakter (Verbesserung) und wird im Auditbericht festgehalten.

Zentrale

Die Zentrale ist die Stelle, die fiir das Managementsystem verantwortlich ist und dieses zentral kontrolliert und die ( eines einhei und die Durchsetzung der ManagementmaBnahmen auf alle Standorte garantiert,

Standort

Standorte sind Teile einer Firma, die sich an unterschiedlichen Orten (unterschiedliche postalische Adressen) befinden. Standorte nehmen wahr und sind Ur denen die Zentrale das Managementsystem vorschreibt und seine Einhaltung tberwacht.

Temporérer Standort

Standort, an dem die Durchfiihrung von MaBnahmen fiir eine begrenzte Zeitspanne erfolgt und kein permanenter Standort werden soll.

Projektstandort

Ein Projektstandort ist ein Ort, an dem spezifische Arbeiten/Tati oder gefiihrt werden und der kein permanenter Standort sein wird (beispielsweise Tagungsraume in Hotels, Turnhallen, Schwimmbader).

Fachlicher Geltungsbereich

Bei der Zulassung eines Tragers und bei der Zulassung von Standorten ist der fachliche Gelt. h fiir den der werden mchte. Der Trager kann eine Zulassung fiir folgende Fachbereiche beantragen:

* Fachbereich 1 (FB 1): Trager fur die Durchfiihrung von MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung nach § 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 bis 5 SGB Il und fiir die Durchfiihrung von MaBnahmen nach § 16K SGB II

« Fachbereich 2 (FB 2): Tréger fiir die ausschlieBlich 1 vergiitete Arbei ing in versil ichtige Beschaftigung nach §45 Absatz 4 Satz 3 Nr. 2, SGB Iil

« Fachbereich 3 (FB 3): Tréiger fiir die Durchfiihrung von der und Berufsausbildung nach dem Dritten Abschnitt des Dritten Kapitels SGB Il
« Fachbereich 4 (FB 4): Tréger firr die Durchfiihrung von MaBnahmen der beruflichen Weiterbildung nach dem Vierten Abschnitt des Dritten Kapitels SGB Il

« Fachbereich 5 (FB 5): Transferleistungen (§§110/111 SGB i)

« Fachbereich 6 (FB 6): Tréger zur Durchfiihrung von MaBnahmen zur Teilhabe behinderter Menschen am Arbeitsleben nach dem Siebten Abschnitt des SGB Il

A Zulassung von Trégern gemaB AZAV
§ 1 Geltungsbereich
1. Die in diesem Abschnitt beschriebenen Regeln gelten fiir Verfahren zur Zulassung von Tragern gemaB AZAV
§ 2 Einzureichende Unterlagen fiir die Zulassung zum Zulassungsverfahren
1. Der Antragsteller kann den Antrag auf Zulassung gemaB AZAV jederzeit an die fachkundige Stelle stellen. Mit dem Antrag auf Zulassung gemaB AZAV reicht der Antragsteller eine Dokumentation ein, die im Antrag bzw. in dieser Priifungsordnung geforderten Angaben enthalt. Unklarheiten

kénnen in einem kostenneutralen Vorgesprach geklart werden. Im Folgenden werden die geforderten Angaben und Nachweise der einzureichenden D 1 beschrieben. Eine D ion, die nicht den vo ) entspricht, wird zur Nachbesserung
zuriickgewiesen

2. Der Antrag auf Zulassung geméB AZAV wird dem Kunden nach der auf seinem tal freigeschaltet. Auf der Webseite www.cert-it.com steht ein Tragerantrag als Muster zum Download bereit.

3. Der Ar muss E i dass die und die an Cert-IT Gibermittelten Informationen aktuell sind.

§ 3 Struktur der einzureichenden Dokumentation

Die von Cert-IT geforderten Angaben und Nachweise des Tragerantrags missen in dem entsprechenden Kapitel von dem Antragsteller getéitigt bzw. dem jeweiligen Kapitel beigelegt werden.
Die einzureichende D ion muss der vo Struktur des Antrags entsprechen.

§ 4 Erklarung der geforderten Angaben und Nachweise

1. Fiir die Zulassung von Tragern sind die Ausfiihrungen zu den Antragspunkten mit der entsprechenden Dokumentation dazustellen.

2. Der Umfang und der Inhalt der in der D¢ i 1 bzw. der D i Informationen muss 1d den 1 des jeweiligen Kriteril sein.

B Zulassung von MaBnahmen gemaB AZAV
§ 5 Geltungsbereich

1. Die in diesem Abschnitt beschriebenen Regeln gelten fiir Verfahren zur Zulassung von MaBnahmen gemaB AZAV.

§ 6 Einzureichende Unterlagen fiir die Zulassung zum Zulassungsverfahren

1. Der Antragsteller tbersendet mit der entsprechenden icht (MKU) sein der ein.
Aus der MaBnahmenkurziibersicht wird gemaB § 9 die Referenzauswahl gem8 den aktuell giiltigen Empfehlungen des Beirats getroffen
Im Folgenden werden die geforderten Angaben und Nachweise sowie die Struktur der einzureichenden Dokumentation beschrieben.

2. Der Antragsteller kann den Antrag auf Zulassung der MaBnahmen gemB AZAV  sowie die entsprechende Dokumentation der erforderlichen Angaben an die fachkundige Stelle Gibersenden

Eine D 1, die nicht der Struktur entspricht und die in den jeweiligen Kapiteln nicht die geforderten Angaben beinhaltet, wird zur Nachbesserung zuriickgewiesen.
3. Der Antrag auf Zulassung von MaBnahmen gem3B AZAV wird dem Kunden nach Prifung der i htim portal freigeschaltet. Zudem stehen der Antrag sowie die entsprechenden MaBnahmenkurziibersichten unter www.cert-it.com zum Download bereit.
4. Der Ar muss isten, dass die und die an Cert-IT tibermittelten Informationen aktuell sind.

§ 7 Struktur der einzureichenden Dokumentation

Die von Cert-IT geforderten Angaben und Nachweise miissen dem entsprechenden Kapitel des Antrags von dem Antragsteller beigelegt werden.

§ 8 Erklarung der geforderten Angaben und Nachweise

1. Der Antrag auf Zulassung gemaB AZAV  ist in Abschnitte aufgeteilt.

2. Fiir die Zulassung von MaBnahmen sind die Ausfiihrungen zu den Anforderungen von dem Antragsteller darzustellen.

Die Erléuterungen zu den geforderten Angaben sind dem Antrag zu entnehmen. Der Tréger hat den Antrag fir alle die sich in der zur Begutachtung befinden, in seiner Dokumentation darzulegen.
3. Der Umfang und der Inhalt der in der Dokumentation beschriebenen bzw. der Dokumentation beigelegten Informationen muss d den 1 des jeweiligen Kriteri sein. Fehlende Angaben in den jeweiligen Abschnitten fiihren zu einer
Nac icht seitens des

4. Vergabe von MaBnahmen im Unterauftrag

Ein Bildungstrager kann zugelassene MaBnahmen der auch durch ein nach AZAV zugelassenen Unterauftragnehmer durchfiihren lassen. Ist der L nicht nach AZAV zugelassen gilt fiir der berufliche Weiterbildung, dass der Anteil des Unterauftrags maximal 10
9% des Gesamtumfangs umfassen darf. Fir die Sic der Erfiillung der an die hme bleibt der Trager voll verantwortlich. Er hat dariiber hinaus im Rahmen der Tragerzulassung nachzuweisen, dass er entsprechende Qualitat sichernde Verfahren fiir eine
Unterauftragvergabe festgelegt hat.

Bei zur Aktivierung und beruflichen Eingli (AVGS ist ein | an einen nicht nach der AZAV zugelassenen Trager nicht rechtmaBg

§ 9 Referenzauswahl von MaBnahmen

1. Auf Antrag wird entweder eine Referenzauswahl aus dem beantragten Gesamtangebot des Bi jeters oder das gebot gepriift.
Die Referenzauswahl nach § 181 Absatz 3 SGB Iil kann durchgefiihrt werden fiir MaBnahmen (auch die einzelner MaBnahmenbausteine) deren Kosten, die von der Bundesagentur fir Arbeit fiir das jeweilige oder Bi iel zweijahrlich ermi durchschnittlichen
Kostensatze nach § 179 Absatz 2 oder § 180 Absatz 3 SGB Iil nicht iberschreiten. Uberschreiten die kalkulierten MaBnahmekosten aufgrund dieser Aufwendungen die durchschnittlichen Kostenstze um mehr als 25 Prozent unterliegt die MaBnahme der Einzelfallpriifung und bedarf zur
Zulassung der Zustimmung der Bundesagentur.
Alle MaBnahmen, die bis zu 25 % tber dem B-DKS liegen, unterliegen einer Einzelfallprifung.
Die Zustimmung der Bundesagentur fiir Arbeit ist abhangig von einem besonderen arbeitsmarktpolitischen Interesse an der MaBnahme und dem Nachweis notwendiger aberdurchschnittlicher technischer, isatorischer oder fir die Durchfiihrung der
MaBnahme. Das heiBt fiir den Antragsteller, dass Abweichungen von den durchschnittlichen stzen nachvollzi indet und nachgewisen werden miissen
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2. Die beruht auf einer 5 5 tichp der fac Stelle. Dem 3ger ist es verwehrt, auf die Auswahl Einfluss zu nehmen. Die Auswahl erfolgt in qualitativer wie quantitativer Hinsicht in einem angemessenen Verhiltnis zu
den MaBnahmen, fur die die Zulassung beantragt wird. Bei beantragter Zulassung von langer dauernden Weiterbildur ist eine langer dauernde MaBnahme in der Referenzauswahl enthalten. Bereiten die BildungsmaBnahmen, fur die die Zulassung beantragt wird,
auf Bi in ur i Wirt 1 vor, ist in der Auswahl zumindest jeweils eine MaBnahme in dem entsprechenden Wirtschaftszweig enthalten. Bis 30 MaBnahmen werden mindestens 20 % der zur Zulassung eingereichten MaBnahmen geprift. Bei tber 30
MaBnahmen ergibt sich die Anzahl der zu prifenden aus der Quadratwurzel der Die wird auf Grundlage der eingereichten icht getroffen. Die Dokumentation der sich dann in der Auswahl befindlichen MaBnahmen wird
nachfolgend eingereicht.

3, Es ist sicher zu stellen, dass bei der Aktivi und i ingli i aus jeder Zi nach § 45 Abs. 15.1, 4 und 5 SGB Il geprift wird.

Sollen MaBnahmen mit unterschiedlichen Zielsetzungen (§ 45 Abs. 1.1 Nr. 1,4 und 5 SGB I1l) oder bei MaBnahmen der beruflichen Weiterbildung aus unterschiedlichen Wirtschaftszweigen zugelassen werden, so sind aus jeder Kategorie dieser MaBnahmen Stichproben zu ziehen
Bei den der der g und beruflichen Eingliederung nach § 45 Abs. 1S.1 Nr. 1, 4 und 5 SGB Il handelt es sich um:
. zur b (] g an den Ausbildungs- und i sowie rringerung oder iti von Vermittlur i (§45 Abs. 1 5.1 Nr. 1 SGB Ill)
. zur ] g an eine andige Tatigkeit (45 Abs. 1 5.1 Nr. 4 SGB Ill)
. zur Stabilisierung einer Besc (545 Abs. 151 Nr. 5 SGB I,
Bei 2ur Ak g und beruflichen Eingliederung muss gews werden, dass je eine der folgenden berpriift wird, sofern MaBnahmen mit folgender Dauer zur Zulassung durch den Trager angeboten werden:

* MaBnahmen bis einschlieBlich 4 Wochen Dauer
* MaBnahmen iiber 4 Wochen bis einschlieBlich 6 Monate Dauer

« MaBnahmen iiber 6 Monate Dauer

Es ist sicherzustellen, dass mindestens je eine MaBnahme der folgenden Kategorien tiberpriift wird, sofern diese durch den Trager ang werden:
. oder MaBr ine ohne ile bei einem Arbeitgeber
. oder mit ilen bei einem Arbeitgeber

1. MaBnahmen nach 16k SGB Il sind eigenstindige MaBnahmen. Das Verfahren der Zulassung entspricht der Zulassung von MaBnahmen nach §45 SG8 Ii

2.Bei der beruflichen Weiterbi nach §§ 81, 82 SGB Iil muss aus jedem Wir ig mi je eine bzw. geprift werden.
Unter Wirtschaftszweig bei MaBnahmen der beruflichen Weiterbildung ist zu verstehen:

« gewerblich-technischer Bereich

 kaufmannischer Bereich

r Dienstleistungen

. p und soziale Di

1. Die fachkundige Stelle hat die unterschiedliche Dauer bei der von der beruflichen Weiterbil zu beriicksichtigen.

2. Digitale MaBnahmen: Sofern der Trager digitale MaBnahmen zur Zulassung beantragt ist dieses qualitative Merkmal bei der Feststellung der Stichprobe fiir den jeweiligen Fachbereich zu beriicksichtigen.

3. Unabhéingig von den Angaben des Tragers zur Ermittlung der sind die i fiir alle —auch wenn die nicht im Rahmen der Referenzauswahl einzeln iberpriift werden — vor der Zulassung durch den Trager gegeniiber der
Fachkundigen Stelle nachzuweisen und dem Antrag auf Zulassung des MaBnahmenangebots beizufiigen. Die gepriiften und entsc sind der Fachkundigen Stelle vorzuhalten (elektronische Form ist maglich); die Aufbewahrungsfrist endet zwei Jahre
nach Ablauf des MaBnahmenzertifikats, soweit keine anderen gesetzlichen Regelungen dazu existieren. Zu den ichen fiir eine llassung zahlen i bei nicht der beruflichen Weiterbildung der Nachweis der

Finanzierungssicherstellung auf Grund bundes- oder landesrechtlicher Regelungen sowie der Nachweis von Berechtigungen nach § 3 Abs. 5 AZAV und Bestatigungen nach § 4 Abs. T AZAV. Liegen die erforderlichen Nachweise vor, kénnen diese MaBnahmen ebenso in die Referenzauswahl
einbezogen werden.

4, Reicht der Trager zwischen den Begutachtungen MaBnahmen zur Zulassung ein, ist nach § 181 Abs. 3 S. 3 SGB lll das Referenzauswahlverfahren emeut zu erdffnen. Die Fachkundige Stelle beurteilt eigenverantwortlich aufgrund der Aktenlage, ob eine erneute Begutachtung erforderlich ist.
Dies wird in der Regel der Fall sein, wenn:
Angebote mit einer neuen Zielsetzung (bei MaBnahmen nach § 45 SGB Ill) oder in einem neuen Wirtschaftszweig (bei MaBnahmen der beruflichen Weiterbildung) eingereicht werden oder die Zahl der nachtréglich zur Begutachtung eingereichten bzw. in
einem offensichtlichen Missverhaltnis zu dem zur Erstpriifung vorgelegten Angebot steht.

5. Die wird vom einem ufer durchgefiihrt, der nicht an der Zulassungsentscheidung beteiligt sein darf.
6. iebliche L die fur den ingli folg sind, kénnen in Verbindung mit und ohne Unterricht im Rahmen eines MaBnahmenbausteins zugelassen werden. Die Durchfiihrung eines solchen MaBnahmenbausteins ohne Unterricht erfolgt unter der
einer mit einem mit Unterricht. Daher ist eine gleichlautende Auflage im Zertifikat dieser MaBnahmenbausteine sinnvoll
Dabei wird jeder dieser MaBnahmenbausteine in der Zulassung behandelt wie eine Jeder hat einen eigenen Zulassungszeitraum.
Anderungszulassungen wirken auf den einzelnen MaBnahmenbaustein. Ist die Zulassung eines weiteren MaBnahmenbausteins erforderlich, bedarf es der Neuzulassung dieses Bausteins mit entsprechend neuer Zulassungsdauer.
Mit dieser Zulassungspraxis ist es mogllch dass Teilnehmende eine individuelle MaBnahme der beruflichen Weiterbildung besuchen konnen, wobei die MaBnahme aus im Einzelfall inhaltlich sinnvoll kombinierten 't werden kann.
7. Die Zulassung von bei der beruflichen Weiterbi ist maglich. Dabei ist zu gewahrleisten, dass
* jeder fiir sich beruflich und arbeitsmarktlich einzeln verwertbar ist,
« alle MaBnahmenbausteine den Bediirfnissen der Teilnehmenden entsprechen und auf die Bedtirfnisse des bild und i sind,
* MaBnahmenbausteine entsprechend des individuell ¢ fs der/des Teil variabel i und einsetzbar sind,
 jeder MaBnahmenbaustein mit einer eigenen schlssigen i ition nach der Klassifi; der Berufe 2010 (KIdB 2010) und dem entsprechenden Unterrichtskostensatz zugelassen wird,
* jeder fiir sich die gen der §§ 81, 82, 179, 180 SGB IIl i.v.m. §§ 3, 4 AZAV erfiillt. Dies bedeutet auch, dass bei jedem MaBnahmenbaustein in der zeitlichen Dimension iiberwiegend berufsbezogene Inhalte i.S.d. § 180 SGB Il vermittelt werden.
Die Zulassung einer MaBnahme der beruflichen Weiterbildung als GesamtmaBnahme, die aus mehreren MaBnahmenabschnitten besteht, bleibt davon unbenommen.
8. Die Zulassung von i bei zur Aktivi und i ingli ist moglich. Dabei ist zu gewahrleisten, dass
* jeder fiir sich die 1 der §§ 45, 179 SGB IIl i.V.m. § 3 AZAV erfilllt,
« jeder in fiir sich jeweils arbei i ist,
« die ine bezogen auf den indi Forderbedarf sinnvoll miteinander kombiniert werden kénnen,

« die Kosten der MaBnahmenbausteine fir das jeweilige MaBnahmenziel nach § 45 Abs. 1 Nr. 1, 4 oder 5 SGB IIl ausgewiesen sind,

« die Kosten je MaBnahmenziel geméB § 179 Abs. 1 S. 2 SGB lll angemessen sind und sie die fiir das jeweilige i Bundes-Durchschni stze (B-DKS) nicht {
9. Die MaBnahmenbausteine miissen sich dabei sinnvoll zu einer GesamtmaBnahme kombinieren lassen. Diese wird bei der Zulassung behandelt wie eine andere, Alle haben dabei den gleichen
wirken auf die GesamtmaBnahme. Ist die Zulassung eines weiteren MaBnahmnebausteins erforderlich, bedarf es einer Ar ~ die zul gsdauer des neuen Bausteins reicht dabei nicht tiber den Zu i der hinaus.
Mit dieser Zulassungspraxis ist es moglich, ein Angebot fiir unterschiedliche Zielgruppen zu offerieren, wobei die MaBnahme aus im Einzelfall inhaltlich sinnvoll kombinierten en t werden kann.
Die Zulassung einer MaBnahme zur Aktivi und beruflichen Eingli nach einer Zielsetzung gem. § 45 Abs. 1 SGB Ill bleibt davon unbenommen.
Gema § 176 Abs. 2 SGB I bediirfen oder ine mit dem Ziel der Unterstiitzung der Vermittlung in versicherungspflichtige Beschéftigung gem. § 45 Abs. 1 5.1 Nr. 3 SGB I keiner Zulassung. Dies gilt auch fiir und ine, die

ausschlieBlich von einem Arbeitgeber durchgefuhrt werden.

10. Die Zulassung von bei nach §16k SGB Il ist nicht moglich.

C Generelle Priifungsbestandteile

§ 10 Priifungselemente

1. Cert-IT entscheidet tiber den Antrag auf Zulassung sowohl des Tragers einschlieBlich seiner Standorte als auch der MaBnahmen nach Priifung der eingereichten Ant terlagen und drtlicher Prifungen. Die fachliche Leitung oder ein beauftragter Mitarbeiter Gberprift bei
Antragseinreichung, ob die beantragte Zulassung in den Tatigkeits- und Kompetenzbereich der Cert-IT falt. Der Tatigkeits- und Kompetenzbereich der Cert-IT ergibt sich aus dem i h der Akkrediti kunde. Wiinscht der Antragsteller eine Zulassung in einem
Geltungsbereich, fiir den die Cert-IT keine Akkreditierung aufweist, wird entweder eine g des hs durch die Cert-IT bei der zustandigen Akkreditierungsstelle beantragt oder dem Antragsteller wird empfohlen, die Unterlagen an eine andere fiir
den jeweiligen Geltungsbereich zustandige fachkundige Stelle weiterzuleiten. Entsprechen die Kompetenzen der Cert-IT den geforderten Zulassungstétigkeiten, wird der Antrag des Kunden angenommen und der Kunde bekommt eine Kundennummer.

2. Ausgangspunk fir die Zulassung sind der Antrag sowie die dazu eingereichten Unterlagen des Bildungstragers,

§ 11 Priifung der eingereichten Unterlagen

1. Die Vertreter der fachlichen Leitung sowie der/die Auditor/en diirfen zur Sict der Unabhéngigkeit keine jenstle und keine internen Audits in den letzten zwei Jahren fiir den Kunden erbracht haben sowie keine vertraglichen Beziehungen zum Kunden
unterhalten. Weiterhin werden die Vertreter der fachlichen Leitung sowie die Auditoren von dem Zulassungsverfahren ausgeschlossen, die aufgrund besonderer persénlicher Vertrautheit mit dem Kunden befangen sein kénnten. Sollte die Unabhangigkeit nicht vollsténdig gegeben sein,
kann der Antrag des Antragstellers nicht bearbeitet werden und wird zuriickgewiesen.

2. Antragspriifung
Die priift die igkeit und formale Richtigkeit des Antrags einschlieBlich der einzureichenden Dokumentation, um:

« zu bestatigen, dass ein einziges Managementsystem in der gesamten Organisation angewendet wird,
+ den Umfang des von ihm verwendeten Managementsystems sowie den erforderlichen Umfang der Zertifizierung zu bestimmen,
« die rechtlichen und vertraglichen Arrangements fiir jeden Standort zu verstehen,

« die Prozesse / Tatigkeiten an jedem Standort zu verstehen und die Zentrale zu ermitteln,

« den Grad der Zentralisierung des Prozesses / der Tati festzulegen, die an allen fiihrt werden,
« die Schnittstellen zwischen den verschiedenen festzulegen,

« die Stichprobenpriifung fir die Standorte festzulegen,

« andere relevante Faktoren zu beriicksichtigen (IAF MD 5, IAF MD 11, ISO 17065),

« die Auditzeit fiir die Organisation festzulegen,

« die erforderlichen Kompetenzen des Auditors festzulegen und

« die Komplexitat und den Umfang / Tatigkeiten zu ermiteln, die dem Managementsystem unterliegen

1. Bietet der Trager an mehreren Standorten an, wird die D iifung auf die entsprechenden Standorte enweitert

2. Die Vollstandigkeit der Unterlagen im Rahmen einer Tragerzulassung ist dann gegeben, wenn die in § 4 genannten Angaben vollstandig und in der beschriebenen Form vorliegen.

3. Der Vertreter der fachlichen Leitung bzw. ein von ihr beauftragter Mitarbeiter bestimmt den bzw. die fiir dieses fahren vorg fachlich Auditor/en aus dem Pool der benannten Auditoren. Wird mehr als ein Auditor fiir die Auditierung des Antragstellers
benannt, wird ein besonders erfahrener Auditor zum Auditleiter in diesem Verfahren berufen. Sollte das Zulassungsverfahren dies notwendig machen, werden dartiber hinaus entsprechend kompetente Fachexperten benannt, insbesondere bei spezifischen MaBnahmen, die zur Bewertung
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eine spezifische Fachkompetenz erfordern.

4. Sofern ein Auditteam zum Einsatz kommt, obliegen dem benannten Auditleiter folgende Aufgaben:
Der wird darauf dass gegen die eines jeden Auditors bzw. Fachexperten Einspruch eingelegt werden kann.

. i i mit dem

« Erstellung des Auditplans

« Erstellung des Berichts zur Auditierfahigkeit

« Bewertung der eingereichten Unterlagen mit den anderen Auditoren

« Gespréchsfiihrung im Audit

« Erstellung des Auditberichts in Abstimmung mit den anderen Auditoren

* Dokumentation der i isse und deren ige und i inrei an die; zur Freigabe

« ggf. Darlegung von Feststellungen

 Entscheidung tiber Nachaudit und dessen Umfang oder (iber einen Auditabbruch

5. Der Auditor erhalt die Unterlagen des sowie einen Die i des Unterauft erfolgt Gber die von Seiten des Auditors.

§ 12 Durchfiihrung eines optionalen Vor-Audits

1. Ein Vor-Audit wird nicht angeboten

§ 13 Durchfiihrung des Audit 1. Stufe

1. Das Audit der Stufe 1 wird vollstandig oder in Teilen beim Kunden oder — wenn die Unterlagen des Kunden entsprechend sind - als D ifung durchgefiihrt. Wird das Audit der Stufe 1 beim Kunden durchgefiihrt, so wird ein Auditplan erstellt.
Audit 1. Stufe beinhaltet folgende Punkte:

+ Bewert der Managementsystem-Dokumentation anhand der eingereichten Unterlagen des Kunden,

Beurteilen der standortspezifischen Bedingungen des Kunden (z. B. Entfernungen zwischen einzelnen Standorten, Komplexitt und Leistungen der Standorte und deren , Anwendung des auf alle Standorte),

« Uberpriifen des Kundenstatus im Hinblick auf das Verstandnis beztglich der der Norm (z. B. von Sc , Prozessen und Zielen, Betreiben eines Managementsystems, welches alle Prozesse/Tatigkeiten abdeckt und es auch tatsachlich an

allen Standorten verwendet wird),

+ Sammeln von beziiglich des hs des und der Prozesse des Kunden,

« Bewerten der Zuteilung der Ressourcen fiir das Audit 2. Stufe sowie Abstimmen der Einzelheiten fiir das Audit 2. Stufe mit dem Kunden,

« Festlegen der Schwerpunkte fiir das Audit 2. Stufe (unter Beriicksichtigung des Verstandnis des des Kunden und der Standortta mit méglichen signifikanten Aspekten) unter Beriicksichtigung die an jeden Standort zu auditierenden Prozesse /
Tatigkeiten.

« Beurteilen, ob die internen Audits und Managementbewertungen geplant und durchgefiihrt werden

Anhand der oben genannten Punkte soll der Auditor den Grad der Umsetzung der Anforderungen der AZAV beurteilen, insbesondere ob und wann der Kunde fiir das Audit 2. Stufe bereit ist. Das Ergebnis wird in dem Bericht zur Auditierfahigkeit festgehalten, den der Auditor erstellt und
von der fachlichen Leitung gepriift und an den Kunden weitergeleitet wird.

. Bei allen Zulassungsverfahren, bei denen keine Notwendigkeit zur Durchfiihrung eines Audits 1. Stufe vor Ort besteht, priift der Auditor anhand der eingereichten Unterlagen die Auditierfahigkeit des Antragstellers.

2. Zur Dokumentation dieser Prifung wird der Auditbericht genutzt. Der Auditor hélt ggf. seine Feststellungen in diesem Bericht fest.
3. Der Auditor kann ggf. vom Antragsteller weitere Unterlagen anfordern.
4. Sofern die Priifung der eingereichten Unterlagen bzw. das Audit 1. Stufe die grundsétzliche Auditierfahigkeit in Frage stellt, wird der Antragsteller zur Na verpflichtet. Der erhalt dazu den Auditbericht. Im Einzelfall kann auch die Wiederholung des Audits 1. Stufe

notwendig sein.

v

Es ist zu beachten, dass der Abstand zwiscehn Audit Stufe 1 und dem Audit Stufe 2 nicht langer als 6 Monate betragen darf.

o

Liegt die grundsatzliche Auditierfahigkeit vor, erstellt der Auditor den Auditplan fiir das Audit 2. Stufe. Dieser Auditplan enthalt alle zu priifenden Anforderungen der AZAV, die zu auditi 1 Prozesse / Tatigkeiten des Ar Angaben zum sowie einen
Zeitablauf firr das Audit. Beriicksichtigt wird der Umfang (Auditzeit) fir jeden Standort. Soll das Audit durch ein Remote-Audit erganzt werden, ist das bei dem entsprechenden Standort zu vermerken. Zu beachten ist die VB_08_Remote-Audit.

7. Der freigegebene Auditplan sowie der Auditbericht liegt mindestens eine Woche vor dem Audittermin im Kundenportal bereit bzw. wird dem Kunden zur Verfiigung gestellt. Sollte ein Auditteam in einem Verfahren eingesetzt sein, informiert der Auditleiter die anderen Auditoren tiber den

Auditplan.
8. Bei der Erstellung des Auditplans ist zu beriicksichtigen, dass ein in der At i Personentag in der Regel 8 Stunden umfasst. Sofern ein Auditteam eingesetzt wird, muss nachweislich eine Trennung der Auditoren erfolgen, die im Auditplan darzustellen ist.
9. Bei einem Auditaufwand von mehr als 4 Tagen vor Ort, ist der Einsatz von 2 Auditoren (L und 2 Bei Aufwand st nur ein Auditleiter erforderlich.

10. Verfahren, die nur die Zulassung von MaBnahmen zum Gegenstand haben und allein auf Unterlagenbasis erfolgen, werden . d. R. von einem internen MaBnahmenprifer der Cert-IT oder von einem beauftragten externen iffer begutachtet. Cert-IT beurteilt eigenverantwortlich

aufgrund der Aktenlage, ob eine emeute Vor-Ort- Begutachtung durch einen Auditor erforderlich ist, Dies wird in der Regel der Fall sein, wenn:
« Angebote in einem neuen Geltungsbereich eingereicht werden oder

« die Zah! der nachtraglich zur Begutachtung eingereichten MaBnahmen in einem offensichtlichen altnis zu der zur steht

§ 14 Durchfiihrung des Audits 2. Stufe

1. Das Audit 2. Stufe muss spatestens sechs Monate nach dem Audit 1. Stufe durchgefiihrt werden. Wird diese Frist nicht eingehalten, ist erneut ein Audit 1. Stufe zu realisieren. Das Audit 2. Stufe kann unmittelbar auf das Audit 1. Stufe folgen. Dabei ist vom Antragsteller zu beachten, dass das
Audit 1. Stufe auch negativ beschieden werden kann und somit das geplante Audit 2. Stufe infolgedessen nicht wie geplant durchfiihrt werden kann.

2. Mindestens der Auditor begutachtet nach vorheriger und ( g des von ihm erstellten Auditplans fiir Systemzertifizierung die Ubereinstimmung der értlichen Gegebenheiten mit den in den eingereichten Unterlagen beschriebenen Angaben. In dem Auditplan
werden die zu iberpriifenden Kriterien, der Zeitplan sowie die Auditoren dem Antragsteller mitgeteilt.

3. Der Auditor fiihrt ausgehend von dem Auditplan beim Antragsteller das Audit durch. Dies schiieBt ggf. eine von am platz sowie die Einsichtnahme in mitgeltende Unterlagen, Aufzeichnungen o.. ein.

4. Die Teilnehmer an dem Audit werden iiber eine Teilnehmerliste mit Unterschrift festgehalten.

5. Der Auditor dokumentiert das Audit. Zu jeder stichprobenartigen Uberpriifung an mehreren Standorten werden Aufzeichnungen gefiihrt. Im Audit erkannte Feststellungen werden aber das Feststellungsmanagement dokumentiert. Die vom i Korrektur
werden mit dem Auditor immt und iber das t

6. In einem Abschlussgesprach teilt der Auditor das Ergebnis des Audits dem Kunden mit.

7. Werden wahrend eines Audits mehrere Hauptabweichungen erkannt, so dass von den Auditoren langfristig keine E mehr zur des Zertifikats werden kann, ist dem Antragsteller der Abbruch des Audits mitzuteilen.

8. Der Antragsteller wird wahrend des Audits (iber Feststellungen informiert und bei Hauptabweichungen, Abweichungen sowie Empfehlungen aufgefordert, diese nach § 16 nachzubessern.

9. Auditierung einer O isation mit mehreren Stan n, bei denen Stic moglich ist:

Stichprobenahme:
Die Zentrale wird immer in einer Vor-Ort Priifung begutachtet.
Die Referenzauswahl der Standorte wird zum Teil selektiv auf Basis der weiter unten aufgefiihrten Faktoren und zum anderen Teil nicht selektiv gezogen. Die Referenzauswahi stellt eine Auswahl unterschiedlicher Standorte sicher.
25% der werden im Zufallsverfahrer
Um iiber den gesamten Zulassungszeitraum méglichst groe Unterschiede zwischen den in der Referenzauswahl befindlichen Standorten sicherzustellen, werden folgende Kriterien fiir den selektiven Auswahlteil der Referenzauswahl beriicksichtigt:
« Ergebnisse interner Audits an den Standorten und Managementbewertungen oder friiherer Zulassungsaudits,

« Aufzeichnungen zu Beschwerden und anderen Aspekte zu Korrektur- und
« Signifikante Unterschiede in der GréBe der Standorte,

« Abweichungen in Schichtmodellen und Arbeitsverfahren,

« Komplexitit des Managementsystems und der Prozesse, die an den Standorten durchgefiihrt werden,

* Reifegrad des und isse tber die Ot

* Modifikationen seit dem letzten Zulassungsaudit,

« Umweltbezogene Fragestellungen sowie AusmaB der Aspekte und damit auf L

« Unterschiede in der Kultur, Sprache und den gesetzlichen Regelungen,
« Geografische Standortverteilung,
« handelt es sich um bleibende, zeitweilige oder virtuelle Standorte
10. Diese Auswahl muss nicht am Anfang des Auditierungsprozesses erfolgen. Sie kann auch erfolgen, wenn die Auditierung in der Zentrale abgeschlossen ist. Auf jeden Fall wird die Zentrale iiber die Standorte informiert, die Teil der Referenzauswahl sind. Dies erfolgt iiber den Auditplan.
Unabhangig von der Referenzauswahl wird die Zentrale bei allen Neu-Zulassungs- und Uberwachungsaudits aberprift.
11. Bei der Bildung der Referenzauswahl fir die Uberwachungs- und Wiederholungsaudits ist weiterhin zu beachten, dass in einem angemessenen Zeitraum sofern méglich alle Standorte zu Gberpriifen sind.
12. GréBe der Stichprobe:

Betreibt der Bildungstrager mehrere Standorte, kdnnen alle einer értlichen Priifung unterzogen werden. In Anlehnung an das IAF Dokument MD 1 wird im Regelfall neben der Zentrale bei einer die Anzahl von gepriift, die sich aus der Quadratwurzel der Anzahl der
beantragten Standorte ergibt, gerundet auf die hohere ganze Zahl. Beim Uberwachungsaudit ergibt sich die GroBe der Stichprobe aus der Qu der Standorte, multi mit dem Faktor 0,6, gerundet auf die nachste ganze Zahl. Bei der Neu-Zulassung sollte die GroBe der
Stichprobe die gleiche sein, wie bei einem Erstaudit.

Die Grée bzw. Haufigkeit der Stichprobe muB unter L erhsht werden, wenn:

« die GroBe der Standorte und Anzahl der Mitarbeiter,

« Komplexitt oder Risikograd der Tatigkeit und des Managementsystems,

« Abweichungen in Arbeitspraktiken (z.8. Schichtarbeit),

« Abweichungen in unternommenen Tatigkeiten/Prozessen,

« Aufzeichnungen zu Beschwerden und anderen relevanten Aspekten zu Korrektur- und vorbeugenden MaBnahmen,

« multinationale Aspekte,
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« Ergebnisse interner Audits und Management-Bewertungen erkennen lassen, dass die des nicht gews ist.

. Zusitzliche Standorte:
Wird ein neuer Standort bzw. eine Gruppe von Standorten beantragt in ein bereits zertifiziertes Netzwerk von Standorten aufgenommen zu werden, muss der Antragsteller den/die Standorte iber das Formular FO_011_An- und Abmeldung von Standorten bei der Cert-IT anmelden. Nach
einer Dokumentationsprifung und ggf. einer Vor-Ort Prifung wird der neue Standort in das Zertifikat mit aufgenommen. Die GroBe der Stichprobe fiir kiinftige Uberwachungs- oder Neu-Zulassungen wird entsprechend erweitert.

~

. Auditierung einer Organisation mit mehreren Standorten, in der eine Stichprobennahme nicht zweckmaBig ist:
Bei einer Erstzulassung und Neu-Zulassung miissen alle Standote auditiert werden. Bei den Uberwachungsaudits sind 30% aller Standorte, gerundet auf die néchste ganze Zahl, in einem Kalenderjahr zu auditieren. Jedes Audit muss die Zentrale umfassen. Die Standorte fiir das zweite
Uberwachungsaudit unterscheiden sich in der Regel von denjenigen Standorten, die fir das erste Uberwac dit wurde. Das Auditp ist s0 zu gestalten, dass alle im Umfang der Zertifizierung enthaltenen Prozesse in jedem Zyklus auditiert werden.
Wird ein neuer Standort beantragt, muss dieser Standort auditiert werden, bevor er in das Zertifikat aufgenommen werden kann. Nach der Aufnahme des neuen Standortes in das Zertifikat, wird der Standort zu den vorhandenen hinzugezahlt, um die Auditzeit fiir zukinftige
Uberwachungsaudits und Neu-Zulassungen festzulegen.

w

. Auditierung einer Organisation mit mehreren Standorten, zu denen eine aus gehsren, die zu einer Stichprobe werden kbnnen und anderen Standorten, zu denen dies nicht gelingt:
Die Auditierung hat fiir diejenigen Standorte, die in eine Stichprobe aufgenommen werden knnen, nach Pkt.10 zu erfolgen. Und Pkt. 15 gilt fir die Gbrigen Standoret, wenn die Bedingungen Pkt. 10 nicht angewendet werden kénnen.

IS

. Wird ein Standort (iber ein Remote-Audit begutachtet, sind die Anforderungen gem8 VB_08_Remote-Audit zu beachten.

«

Es ist nicht erlaubt, dass der wiéhrend des einen "pi ischen Standort" ausschlieBt, um mogliche Nichtkonformitaten auszuschlieBen.

§ 15 Dokumentation der Begutachtung

. Das Ergebnis des Audits inklusive aller Feststellungen wird vom Auditor in einem Bericht festgehalten. Der Auditbericht enthélt dariiber hinaus die Empfehlung des Auditors zur heidung. Die Empfehlung zur heidung wird nur hen, wenn der
Auditor Giberzeugt ist, dass das Managementsystem alle Prozesse / Tatigkeiten auch bei allen Standorten - wenn vorhanden - abdeckt und es auch tatséchlich an allen Standorten verwendet wird.

~

. Werden im Verlauf des Audits Feststellungen gemacht, werden diese sowie ggf. deren Behebung detailliert im Auditbericht dargestellt.

w

Werden Abweichungen an einzelnen Standorten 50 muss der Al Uberpriifen, ob die anderen Standorte ebenfalls betroffen sein kénnen. Er muss nachweisen, dass gepriift wird, ob die Abwei eine [ ichkeit des darstellt, die
dann auch auf andere Standorte zutrifft oder nicht. Stellt sich heraus, dass die Abweichung auf eine Umzulanglichkeit des Gesamtsystems beruht, missen an allen Stellen nachweislich KorrekturmaBnahmen erfolgen und nachgepriift werden. Beruht die Abweichung nicht auf eine allgemeine
Unzulanglichkeit, sollte auch dies nachgewiesen werden. Im folgenden Audit muss die StichprobengréBe erhéht werden, um sich zu tiberzeugen, dass die Behebung der Abweichung erfolgt ist.

IS

. Weiterhin miissen bei allen Zulassungsverfahren (Erstzulassung, Neu-Zulassung, Erweiterungen, Uberwachung) aus dem Auditbericht die gepriiften Kiterien, die eingesehenen kriterienbezogenen Unterlagen, gf. die f 1 und deren hervorgehen. Der Auditor ist
verpflichtet, die vor Ort eingesehenen Unterlagen/Nachweise zu benennen, dabei miissen die Unterlagen/ Nachweise eindeutig bezeichnet sein.

S. Der Auditbericht wird dem Antragsteller nach Beendigung des Zulassungsverfahrens durch die fachkundige Stelle bereitgestellt. Das Eigentumsrecht am Auditbericht bleibt bei der Cert-IT GmbH.

§ 16 Wiederholungsaudit, Nachbesserungen

Werden Mangel im Verlauf der kann der i innerhalb von lingstens drei Monaten diese beseitigen. Die Behebung der Mangel ist Cert-IT u itzutei wird die g durch eine erneute értliche Priifung iberpriift.

1. Das Nachaudit muss maximal drei Monate nach dem Abschluss des Audits durchgefiihrt werden.

2. Das Wiederholungsaudit muss maximal sechs Monate nach dem Abschluss des Audits durchgefiihrt werden.

3. Werden bei der Priifung einer von Mangel wird die 1 und es erfolgt eine Uberp aller (Vollprifung).

§ 17 Entscheidung der fachkundigen Stelle

1. Die Zulassung wird erst erteilt, wenn alle im Rahmen des Zulasst fahrens Kkritische Abwei und i nachweislich durch entsprechende KorrekturmaBnahmen behoben worden sind und die Abweichungen nachweislich geschlossen wurden.

2. Besteht bei einer Organisation eine wesentliche Abweichung bei einem Standort, muss die Zer heidung der gesamten O verweigert werden, bis die Abweichung behoben worden ist.

3. Die Entscheidung erfolgt nach Bestehen der Priifung der eingereichten Unterlagen, dem erfolgreichen Audit 2. Stufe und der anschlieBenden Uberprifung der Empfehlung der Auditoren durch einen nicht am Verfahren beteiligten Auditor (Veto-Priifung) und durch den an dem jeweiligen
Verfahren nicht beteiligten Vertreter der fachlichen Leitung.

4. Die Entscheidung im huss wird auf ge der zu i rfahrer getroffen, diese sind der Auditplan, der Auditbericht zur Erst- Neuzulassung, der Auditbericht, die Feststellungen, die Aufwandsberechnung.

5. Die Zertifikatsentscheidung kann erst getroffen werden, wenn alle Dokumente des Auditors vorliegen. Bei Vorliegen samtlicher Vc und i der U von agen und der der rtlichen Prifung kann die Zulassung sofort erteilt
werden. Nichterfillung regelt § 16.

6. Werden in den Ver lagen Mangel wird der Auditor zur unverziiglichen Nachbesserung verpflichtet

7. Cert-IT erteilt die Zulassung nur fir die fachlichen Geltungsbereiche und Standorte fir die eine Zulassung beantragt wurde bzw. die im Auditbericht benannt wurden und fiir die die Zulassungsvoraussetzungen vorliegen.

8. Nach positiver Entscheidung der Cert-IT wird das Zertifikat ausgestellt

9. Bei negativer Entscheidung wird der Kunde ~unter Nennung der Griinde- dariiber informiert

0. Eine Zulassung aller MaBnahmen, fir die die Zulassung beantragt worden ist, ist nur dann méglich, wenn die Vc gen fiir alle in der und danach gepriiften MaBnahmen tatséchlich erfilt sind.

1. Bereits bei einer in der uswahl enthaltenen MaBnahme, fir die die nach durch Cert-IT auch nach einmaligerNachbesserung nicht erfillt sind, scheidet die Zulassung des Gesamtangebots nach diesem Verfahren aus. In diesem Falle kann die
Zulassung nur fir jeweils getrennt gepriifte MaBnahmen erteilt werden. Fir ein nach Zulassung erweiterte ist ein emeutes erforderlich.

§ 18 Zertifikatserteilung

1. Das Zertifikat wird von der fachlichen Leitung der fachkundigen Stelle unterschrieben.
2. Das Tragerzertifikat hat eine Gilltigkeitsdauer von maximal 5 Jahren ab dem Zertifikatsausstellungsdatum.
3, MaBnahmen(zertifikate) werden langstens auf 3 Jahre befristet. Sie konnen langstens auf 5 Jahre befristet werden, sofer die Entwicklung auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt nachweislich keine wesentlichen Auswirkungen auf die MaBnahme hat.

4. Das Datum der Zertifikatsausstellung darf nicht vor dem Datum der Zulassungsentscheidung (Datum der Freigabe im Auditbericht) liegen.

5. Bei Zertifikatsausstellungen im Rahmen von Ubernahmeaudits ist die Gilltigkeit des von Cert-IT ausgestellten Zertifikats auf die Gilltigkeit des Zertifikats der urspriinglichen igen Stelle zu begrenzen. Die entsprechenden Uberwachungs- und Neu-Zulassungszeitpunkte ergeben sich
daraus ableitend.

6. Das Zertifikat bleibt Eigentum der fachkundigen Stelle. Das Zertifikat wird bei Cert-IT elektronisch archiviert und die Inhaber werden registriert.
7. Cert-IT kann die Zulassung MaBnahmebezogen und értlich einschrénken, wenn dies unter Beriicksichtigung aller Umstande sowie von Lage und voraussichtlicher Entwicklung des Arbeitsmarkts gerechtfertigt ist oder dies beantragt wird.

8. Das Zertifikat an den Antragsteller tibermittelt.

§ 19 Veroffentlichungen

§2

1. Die zugelassenen Trager und MaBnahmen werden in die Liste der von Cert-IT Trager und aufgenommen. In dieser Liste sind alle Trager und MaBnahmen inklusive der Angabe des Zeitraums der Giiltigkeit des Zertifikats und der Zeitpunkt der Uberwachung
enthalten.

2. Die werden an die fiir Arbeit

3. Wenn die fachkundige Stelle gesetzlich verpflichtet ist, vertrauliche Informationen offenzulegen, so wird der betroffene Kunde oder die betroffene Person, sofern nicht gesetzlich verboten, liber die bereit gestellten Informationen unterrichtet.

»

Die Besti der EU-Datensc (DSGVO) werden eingehalten.

0 Uberwachung

1. In jahrlichen Absténden werden beim zugelassenen Tréger Uberwachungen durchgefiihrt, Der mégliche Zeitraum fir die Durchfihrung des Uberwachungsaudits ergibt sich ausgehend vom Datum der Zertifikatsentscheidung. Der Termin der ersten Uberwachung erfolgt dabei spatestens 365
Tage nach dem Tag der Zulassungsentscheidung. Die folgenden Uberwachungen sind in jahrlichen Abstanden (365 Tage) zu iiberpriifen. Bei einer ( itung einer begri Karenzzeit von mehr als 3 Wochen ist das Zertifikat zuriickzuziehen.

2. Die Uberwachungsaudits werden in der Regel von dem Auditor durchgefiihrt, der auch das (Neu-) Zulassungsaudit durchgefiihrt hat.

3. Mindestens drei Wochen vor dem Termin der Uberwachung muss der zugelassene Trager der Cert-IT geénderte Unterlagen sowie eine Ubersicht zu den vorgenommenen Anderungen einreichen.

4. Vor jeder Uberwachung werden von der Cert-IT die aktuellen Ur (Anzahl der Mi i ., erhoben. Geanderte Unternehmensdaten konnen eine Anderung des ds ( d in PT) nach sich ziehen. Die fachliche
Leitung wird dann den Auditaufwand, -inhalt und -umfang kurzfristig neu bestimmen.

5. Die Anzahl und die Auditzeit, der bei der Uberwachung zu priifenden Standorte - neben der Zentrale -, ergibt sich im Rahmen einer aus der Quadratwurzel aus der Anzahl der zugelassenen Niederlassungen x 0,6 gerundet auf die nachste héhere Zahl.

6. Bei den Projektstandorten knnen auch folgende Verfahren als magliche Alternativen zu einem Vor-Ort-Audit eingesetzt werden:
- Uberp von iten temporarer Standorten anhand von Dokumenten in den Raumlichkeiten des Kunden
- Nutzung von Video- und sowie anderer Technol die eine wirksame Auditierung aus der Ferne ermdglichen.

Dieses Auditverfahren muss vollstandig dokumentiert und im Hinblick auf seine Wirksamkeit beurteilt werden.

7. Der Ablauf des Uberwachungsaudits gestaltet sich analog zu § 11.

8. Bei der Uberwachung werden vorrangig A 1im QM des Tragers gepriift. Wenn ein B ager tber ein Qualita verfiigt, das einer jahrlichen Uberpriifung unterzogen wird, so sind unabhangig davon im Rahmen des
Uberwachungsaudits alle Kriterien gemaB AZAV zu priifen. Ein Bericht zur Auditierfahigkeit ist nur bei gravi 1 Feststellungen g, die zum Beispiel die Aufrechterhaltung des Zertifikats gefahrden. Beschwerden des zugelassenen Tragers werden vom Auditor gepriift. Des
Weiteren werden insbesondere der kontinuierliche die it des und dessen in der gesamten Organisation, eine Bewertung der 2u Nid itaten, die wahrend des vorhergehenden Audits

festgestellt wurden, begutachtet genauso wie die internen Audits und das Management Review, welche nicht ater als 12 Monate sind.
9. Das zugelassene Unternehmen wird wahrend des Audits iiber Feststellungen informiert und aufgefordert, diese nach § 16 zu beheben.
0. Die korrekte Verwendung der erteilten Zertifikate sowie des Cert-IT Zeichens gemé der Zeichensatzung wird von der fachkundigen Stelle im Rahmen ifrer Méglichkeiten tberwacht. Hinweisen, z. B. durch Dritte, beziiglich einer missbrauchlichen Verwendung wird nachgegangen.

1. MaBnahmeniiberwachung:

Die wirksame des Qu eines Tragers ist von der fachkundigen Stelle in jahrlichen Abstanden zu iberpriifen, insbesondere vor dem Hintergrund der Durchfiihrung seiner MaBnahmen.

Davon unbenommen gehért zur jahrlichen Uberpriifung weiterhin auch die Uberwachung des zugelassenen MaBnahmeangebots des Trégers durch die maBnahmezulassende fachkundige Stelle. Dies gilt auch fir die dass Trager- und lassung von
unterschiedlichen fac Stellen hen wurden. Die fachkundige Stelle muss dabei priifen, ob die Anforderungen an die Erteilung der MaBnahmezulassungen weiterhin erfiillt sind; Erkenntnisse aus den Pritfungen der Agentur fir Arbeit sind
einzubeziehen. Im Sinne des § 6 AZAV arbeiten dabei auch die igen Stellen i vertrauensvoll

Zur Ermittlung der Anzahl der durch die fachkundige Stelle zu pri MaBnahmen des ist je Fachbereich (§ 5 Abs. 1S. 3 Nr. 1 und 4 AZAV) eine Referenzauswahl zu ziehen. Fiir den Fall, dass Trager- und von einer fac igen Stelle
ausgesprochen wurden, geht der Beirat davon aus, dass die Standorte fiir die Tréger- und MaBnahmeiberwachung identisch sind.

Die it der zu i ergibt sich dabei aus den laufenden und den seit der Erstzulassung bzw. der letzten Uberwachung abgeschlossenen —je nachdem was zutreffend ist - und des Trégers, fir die die fachkundige
Stelle die MaBnahmezulassung erteilt hat.

Bei einer Gesamtzah! von bis zu 30 solcher und fir die die ige Stelle die Mafr erteilt hat, wird die Referenzauswahl in der Hohe von 5 Prozent gezogen, aufgerundet auf die nichstgroBere ganze Zahl. Bei einer iiber 30 liegenden
Zahl richtet sich die Stichprobe nach einem Drittel der Q aus der Grur it aus laufenden und den seit der Erstzulassung bzw. der letzten Uberwachung abgeschlossenen — je nachdem was zutreffend ist - und ren, fir die die fachkundige
Stelle die erteilt hat, aufg auf die nac Zahl. Im Rahmen des Uberwacl its werden sti ig auch die durc bzw. die sich in der Durchfiihrung befindlichen MaBnahmen geprift.

1 Entzug und Aussetzung von Zertifikaten

1. Stellt die fachkundige Stelle fest, dass das Zertifikat missbrauchlich verwendet wird, wird der Zertifikatsinhaber unter Androhung des Entzugs des Zertifikats aufgefordert, umgehend schriftlich Stellung zu nehmen. Der Zertifikatsinhaber erhélt dazu eine Frist von 30 Kalendertagen. Nach
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Eingang der Stellungnahme bzw. spétestens nach Ablauf der Frist entscheidet die fachkundige Stelle tiber den Entzug des Zertifikats.
2. Sofern der fristgeméBe Termin der ersten Uberwachung aberschritten oder der folgenden Uberwachungen um mehr als 3 Wochen iberschritten ist, wird das Zertifikat entzogen. Das Uberschreiten der Uberwachung mit einer Karenzzeit von 3 Wochen kann nur begrindet erfolgen.
3, Weiterhin wird das Zertifikat ausgesetzt, wenn

. einz eines Kunden die 1~ einschlieBlich der Anforderungen an die Wirksamkeit des Managementsystems — dauerhaft oder schwerwiegend nicht erfill,

« der zugelassene Kunde die Durchfiihrung der Uberwachungs- oder Neu- diein derer Haufigkeit durchzufiihren sind, nicht gestattet oder
« der Kunde freiwillig um eine Aussetzung bittet.
4.Wenn die Probleme, die zur Aussetzung des Zertifikats gefihrt haben, nicht innerhalb der von Cert-IT vorgegebenen Frist vom Kunden behoben wurden, wird das Zertifikat entzogen. Die vorgegebene Frist betragt dabei maximal drei Monate.
5. Der Beschluss iiber den Entzug des Zertifikats wird dem Zertifikatsinhaber schriftlich mitgeteilt und das Zertifikat eingezogen. Der Entzug wird durch Streichung aus der Liste der Zertifikatsinhaber verdffentlicht.
6. Werden im Rahmen der Uberwachung Mangel festgestellt, kann das Zertifikat fir die Zeit der Nachbesserung ausgesetzt werden. Sind nach Ablauf der Nachbesserungsfrist die festgestellten Mangel nicht behoben, wird das Zertifikat entzogen. Der Zertifikatsinhaber wird dariiber schriftlich
informiert.

7.RQ von 1. Fehler lag bereits bei der Zulassung vor: Bei der Riicknahme der Zulassung einer hme, die sich in der befand, ist bei der na Uber eine erneute 2 treffen und
entsprechend zu priifen. Fir diese wiederholte Referenzauswahl gelten die in der AZAV festgelegten Regeln, d.h. dass eine Priifung aller MaBnahmen erfolgen muss, wenn eine der ausgewahiten MaBnahmen die Kriterien der AZAV nicht erfill. 2. Fehler entstand nach der Zulassung: Beim

Widerruf einer MaBnahme ist die Zulassung fir die Zukunft zuriickgenommen. Sie ist ggf. nach erfolgten KorrekturmaBnahmen in einem Einzelverfahren nach den Kriterien der AZAV erneut zu priifen.

8. Cert-IT behalt sich das Recht vor, ggf. ein Audit beim Kunden durcl , um die von Kol 1ahmen, die der Kunde eingeleitet hat, zu prifen, um ein ausgesetztes Zertifikat wieder zu aktivieren.
9. Der Zertifikatsinhaber hat das Recht zur Beschwerde gemaB § 25.

§ 22 Rechte und Pflichten des Tragers — Anderungsmitteilungen

Mitwirkung des Tragers

1. Der Trager ist stets die gen gemaB des und der Priifungsordnung zu erfiillen und alle notwendigen Vorkehrungen zu treffen fir die Durchfiihrung der Zulassung und Uberwachung, einschlieBlich der Beriicksichtigung der Priifung der
Dokumentation und Aufzeichnungen, des Zugangs zu der entsprechenden Ausstattung, den Standorte(en), dem/den Bereich(en) und dem Personal und den Unterauftraggebern des Kunden.

2. Des Weiteren ist der Trager verpflichtet die Teilnahme von Beobachtern zuzulassen.

3. Aktuelle Empfehlungen der Bundesagentur fiir Arbeit und der DAKKS werden umgehend durch Cert-IT den Kunden bekannt gemacht. Diese sind verpflichtet, die Empfehlungen und Feststellungen, entsprechend in ihrer Institution umzusetzen. Im Rahmen der folgenden Uberwachungen und
Neu- wird die Umsetzung der und beim Zertifikatsi geprift.

Anderungsmitteilungen

1. Der Trager ist geméB § 181 Absatz 5 Satz 2 SGB ll verpflichtet, der fachkundigen Stelle iglich A 9 die auf die Zulassung haben k3nnen, insbesondere:
. der Rechts- und Organisati oder der Besitz- und Beteiligungsverhltnisse

« Anderungen der Kontaktadressen und Standorte

* Anderungen der aktuellen Anzahl der Mitarbeiter

. beziiglich der Organisation und wie Veranderungen bei Schiiissel- oder Leitungsfunktionen, Entscheidungs- oder Fachpersonal

« Anderungen des von der Zulassung erfassten Tatigkeitsfeldes ( zB. bei Fachbereichen) und wesentliche Veranderungen im Managementsystem und den Prozessen.

2. Aus den Anderungen heraus, kann sich die Notwendigkeit ergeben, die Anlage zu dem bestehenden Zertifikat zu aktualisieren. Dies gilt vor allem dann, wenn der Trédger einen neuen Standort eréffnet, einen schlieBt oder beispi ise in einem neuen Fachbereich tatig werden
will.

3, Cert-IT sind wesentliche Anderungen im Angebot von BildungsmaBnahmen, der Konzeption oder der methodischen Durchfishrung umgehend anzuzeigen. Der Trager hat hierbei darzulegen, dass die in § 81 und § 45 des Dritten Buches Sozialgesetzbuch sowie die in dieser Priifungsordnung
genannten Voraussetzungen weiterhin vorliegen. Die mitgeteilten Anderungen werden von der fachlichen Leitung auf Konformitat mit den Anforderungen geprift. Liegen Cert-IT Erkenntnisse vor, dass die Voraussetzungen fiir die Zulassung nicht mehr erfiillt sind, teilt sie dies unverziglich
der fachkundigen Stelle mit.

4. Sind Anderungen eingetreten, die sowohl die Tréger- als auch die MaBnahmenzulassung betreffen, und nicht der Cert-IT umgehend mitgeteilt wurden, wird das Zertifikat analog zu § 21 der Prafungsordnung fiir die Zeit der Stellungnahme ausgesetzt. Die fachkundige Stelle ist nach § 181
Absatz 7 SGB Ill verpflichtet, die Zulassung zu entziehen, wenn der Trager die rechtlichen Anforderungen auch nach Ablauf einer nicht zu iberschreitenden Frist von 3 Monaten nicht erfiillt.

§ 23 Erweiterung einer bestehenden Zulassung

1. Ein Trager kann jederzeit eine bestehende Zulassung enweitern, unabhangig davon, welche Fachkundige Stelle die Zulassung ausgestellt hat. Dies gilt sowohl fir bestehende Trager-, als auch fir MaBnahmenzulassungen.
2. Eine Erweiterung einer bestehenden Zulassung um weitere Standorte und/oder weitere/n MaBnahmen ist zu beantragen.

3. Die beantragte Erweiterung wird zumindest einer Dokumentpriifung unterzogen. Im Einzelfall kann eine Vor-Ort Prifung erforderlich sein und durchgefiihrt werden. Die értliche Priifung erfolgt mindestens durch den Auditor analog zu §14.

4. Der Gilltigkeitszeitraum der Erweiterung der Zulassung ist maximal auf den Gilltigkei der Zulassung

§ 24 Verlangerung des Zertifikats (Neu-Zulassung)

. Spatestens drei Monate vor Ablauf der Giltigkeit des Zertifikats ist fir eine Verlangerung der Gilltigkeit ein emeutes Zulassungsverfahren zu beantragen. Der Termin fir das Audit darf dabei maximal drei Monate vor Ablauf der Giltigkeit des Zertifikats liegen. Die Entscheidung tiber die
Zulassung sollte nach Méglichkeit im Monat des Ablaufs der Giiltigkeit des bestehenden Zertifikats erfolgen

2. Hat der Antragsteller bei einer Neu-Zulassung mehrere Standorte, die in eine Stichprobenpriifung aufgenommen werden kénnen, kann das Audit gemaB § 11 und § 14 erfolgen. Die Auditzeit pro Standort wird geméB § 28 berechnet.

3. Hat der Antragsteller bei einer Neu-Zulassung mehrere Standorte, die nicht in eine Stichprobenpriifung aufgenommen werden kannen, muss das Audit einer Ertzulassung entsprechen und die Auditzeit pro Standort und Zentrale wird gema § 28 berechnet.

4. Bei einem Neu-Zulassungsaudit werden alle Abschnitte der AZAV gemaB §13 und §14 geprift.

5. Die D ion des Neu- jts erfolgt analog zu §14 und §15.

6. Der zugelassene Trager wird wahrend des Audits iber Feststellungen informiert und bei Abweichungen sowie Korrekturhinweisen aufgefordert, diese zu beheben.

7. Die im Audit festgestellten Nichtkonformitaten, muss der Kunde noch innerhalb der Gilltigkeit des bestehenden Zertifikats beheben. Die Einreichung der KorrekturmaBnahmen muss so rechtzeitig vor Ablauf des Zertifikats erfolgen, dass der Auditor ausreichend Zeit hat, die
KorrekturmaBnahmen zu bewerten - ggf. durch ein Nach- bzw. Wiederholungsaudit. Diese Frist wird zwischen Auditor und Kunde vereinbart und betragt maximal drei Monate. Wenn vor Ablauf des das Neu- it nicht ist oder die Cert-IT nicht in
der Lage ist, Korrekturen und KorrekturmaBnahmen fir eine beliebige Ni mitat zu verifizieren, dann darf keine Empfehlung fiir die Zulassung ausgesprochen werden und die Gilltigkeit der Zulassung darf nicht verlangert werden.

8. Wenn die st vor Ablauf der bestehenden Zulassung erfolgreich abgeschlossen werden, dann kann das Ablaufdatum der neuen Zulassung auf dem Ablaufdatum der bestehenden Zulassung beruhen. Das Ausgabedatum des neuen Zertifikats muss dem Tag der

Zulassungsentscheidung oder einem spéteren entsprechen.

§ 25 Beschwerden / Einspriiche

1. Gegen die Entscheidungen im Zertifizierungsverfahren sind Beschwerden oder Einspriiche zuléssig. Einspriiche sind binnen eines Monats ab Kenntnis des Trégers von der jeweiligen Priifungsentscheidung einzulegen. Der Eingang der Beschwerde bzw. des Einspruchs wird dem Beschwerde-
bzw. Einspruchsfihrer schriftlich bestatigt.

2. Beschwerden oder Einspriiche konnen schriftlich, mtndlich oder isch ei icht werden. iche oder fernmiindliche Beschwerden werden durch die Cert-IT dokumentiert. Der Eingang wird schriftlich bestétigt und im Bechwerdebogen erfasst.

3. Die fachliche Leitung priift, ob die Cert-IT fir die betreffende Beschwerde oder den Einspruch zustandig ist.

4. Die Beschwerde oder der Einspruch wird durch die fachliche Leitung oder eine beauftragte Fachkraft untersucht. Es wird gepriift, ob eine KorrekturmaBnahme notwendig ist und ob die Beschwerde oder der Einspruch begriindet ist.

5. Die Entscheidung dber den Einspruch oder die Beschwerde wird von einer unabhéngigen Person oder einem Gremium getroffen, das nicht in die Zertifizi heidung oder den betroffenen Prozess involviert war. Diese Entscheidung wird dokumentiert und dem Beschwerdefiihrer
schriftlich mitgeteilt.

6. Alle Beschwerden und Einspriiche werden im Besc| . Die ergriffener werden Uberwacht und deren Wi it bewertet. isse flieBen in die und das inuierliche Ver ein.

7. Die verantwortliche Person hat der Beschwerde/Einspruch unverziiglich nachzugehen und méglichst ein Einvernehmen mit dem Beschwerde- bzw. Einspruchsfiihrer zu erzielen. Das Ergebnis wird dem Beschwerde- bzw. Einspruchsfiihrer mitgeteilt

8. Die ise des Bescl fahrens ist in der ibung "Beschwerden und Einspriiche"beschrieben.

9. Wird die Beschwerde nicht zufriedenstellend behoben, muss der Bescl huss das Verfahren um das Verfahren abzuschliessen.

10. Der Beschwerdeausschuss besteht zumindest aus folgenden zwei Personen:
o Leiter oder stellv. Leiter der Zertifizierungsstelle und

* ein Jurist
Befangene Personen sind ausgeschlossen. Die Mitglieder des Bescl husses diirfen nicht am Zer hren und der i heidung beteiligt sein. Die Sitzungsleitung kann dem Juristen mit Befdhigung zum Richteramt iibertragen werden.Zu den Sitzungen
des Ausschusses konnen, sofern erforderlich, die an dem Zertifizierungsverfahren beteiligten Personen und der Beschwerdefuhrer geladen werden. Die Entschei des Bescl husses ist nicht 6ffentlich.Der ordentliche Rechtsweg bleibt davon unberiihrt.

§ 26 Aufbewahrung der Unterlagen

1. Alle Prifungsunterlagen werden von Cert-IT nach MaBgabe gesetzlicher Bestimmungen aufbewahrt. Der Trager hat das Recht zur Einsicht in seine Priifungsunterlagen.

2. Die gepriiften und entsc gen werden bei der Cert-IT vorgehalten. Die Aufbewahrungsfrist endet zwei Jahre nach Ablauf des MaBnahmezertifikats, soweit keine anderen gesetzlichen Regelungen dazu existieren.

§ 27 Unkorrektes Verhalten

1. Unkorrektes Verhalten von Tragern (z. B. Tauschungshandlungen), welches in der Dokumentation festgestellt wird bzw. wahrend der értlichen Prifung (z. B. Tauschungshandiungen, Stérungen des Ablaufs), fiihren dazu, dass das Zulassungsverfahren ohne Ausgabe des Zertifikats beendet
wird.

2. Die Art des unkorrekten Verhaltens wird durch den Auditor bzw. den Vertreter der fachlichen Leitung dokumentiert und der fachkundigen Stelle mitgeteilt.

§ 28 Aufwandskalkulation und Gebuihren

1. Fur Geschaftshandlungen der Cert-IT geméB dieser Priifungsordnung werden Gebiihren und Auslagen geméB der jeweils aktuellen Preisliste bzw. des sich daraus indi erhoben

2. Die Gebiihren fiir die Zulassung von MaBnahmen richtet sich nach der aktuellen Preisliste.

3. Der fir die Durchfiihrung der Zulassung notwendige Aufwand wird anhand der Angaben des Antragstellers vor Abgabe der Antragsunterlagen, spatestens aber nach Abgabe der Antragsunterlagen mittels des Formulars zur Aufwandskalkulation kalkuliert. Von den tbermittelten
Aufwandskalkulationen (Angebote) kann bei Anderungen der tatsachlichen Gegebenheiten abgewichen werden. Dies kann zu Reduzierung bzw. Erhéhung der igen Audi fiihren, i bei die Aussagen zu kiinftigen Uberwachungen und Neu-
Zulassungen enthalten.

4. Basis fur die Berechnung des Aufwands ist die Aufwandstabelle aus IAF-Leitfaden IAF MD 5. Der Aufwand fiir das Audit 1. Stufe und Audit 2. Stufe zusammen ergibt sich im Regelfall (chne von oder Erhol ) abgeleitet aus der in dem Leitfaden
dargestellten Aufwandstabelle unter Beriicksichtung der Mif des zu Ui Bei U mit mehreren Standorten ist der Aufwand standortbezogen zu berechnen. Der Aufwand fiir ein Uberwachungsaudit betragt im Regelfall 60% des Aufwands
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fiir ein Erstzulassungsverfahren.

5. Aufgrund der des fahrens, das in Teilen nach dem Zufallsprinzip arbeitet, kann keine garantierte Kalkulation fiir den gesamten Uberwachungszyklus von 3 bzw. 5 Jahren erstellt werden. In den Angeboten wird darauf hingewiesen, dass es sich fir die
Folgejahre um eine Abschitzung handelt, die jahrlich nach aller 2 ist,

6. Abweichungen vom sich aus der Mitar des i (gemaB aus IAF-Leitfaden IAF MD 5) miissen im Formular zur Aufwandskalkulation begriindet werden.

7. Der Aufwand fiir die Durchfiihrung eines Ubernahmeaudits in Zusammenhang mit einer Uberwachung ergibt sich aus dem Gesamtpersonentageaufwand fiir Uberwachungen zzgl. 25% des fir (IAF MD 5).

§ 29 Ubernahme / Ubertragung von Zertifikaten anderer fachkundigen Stellen

1. Nur giiltige akkreditierte Zertifizierungen kénnen iibertragen werden bzw. von der Cert-IT GmbH tibernommen werden. Zertifizierungen bei denen bekannt ist, dass sie ausgesetzt werden, sind fir die Ubertragung nicht berechtigt.
2. Bei Fallen, in denen die Zertifizierung von einer Zertifizierungsstelle erteilt wurde, die ihr Geschft eingestellt hat oder deren g abgelaufen ist, ausgesetzt oder zuriickgezogen wurde, muss die Ubertragung innerhalb von sechs Monaten oder nach Ablauf der Zertifizierung
abgeschlossen sein, je nachdem, welcher Zeitpunkt friiher eintritt. In solchen Fallen muss die bernehmende Cert-IT GmbH die Akkreditierungsstelle, unter deren Akkreditierung sie die Zertifizierung ausstellen will, vor der Ubertragung informieren.

3. Bei einer Zertifizierung, von der bekannt ist, dass ihre Gilltigkeit ausgesetzt ist oder deren Aussetzung angedroht wurde, darf fiir eine Ubertragung nicht akzeptiert werden. Wenn die Cert-IT als anerkennende fachkundige Stelle nicht in der Lage ist, den Stand der Zertifizierung mit der
ertifizierung 2u Gberpriifen, muss der aufgefordert werden zu bestitigen, dass das Zertifikat nicht ausgesetzt bzw. eine Aussetzung nicht angedroht wurde.

4. Vor der Ubertragung wird von der Cert-IT ein ( gemaB der hreibung "Ul von Zertifikaten" durchgefiihrt. Dabei wird auf Dokumentationsbasis entschieden, ob eine Ubertragung des Zertifikats méglich ist. Eine Begehung ist optional. Die Bewertung

umfasst folgende Aspekte, vollstandig dokumentiert werden miissen:

+ ob der Geltungsbereich des Zertifikats der anderen fa i Stelle vom Gelt bereich der der Cert-IT abgedeckt ist.

« ob ein gilltiges Zertifikat des Antragstellers vorliegt, das dem aktuellen Ta ich des entspricht

« Griinde fiir die Beantragung der Ubernahme

« Priifung der letzten Auditberichte zur Zulassung bzw. Neu-Zulassung, die darauffolgende Berichte der Uberwachungsaudits sowie jedwede offene Nic itéten, die daraus resultieren. Eingeschlossen sind in diese Prifung jede weitere verfiighare Dokumentation
beziglich des Zulassungsprozesses wie Checklisten, handgeschriebene Notizen. Kannen die letzten Auditberichte nicht zur Verfiigung gestellt werden oder wenn das Uberwachungsaudit tiberfallig ist, wird der Antragsteller wie ein neuer Kunde behandelt.

« ob Beschwerden beim Antragsteller eingingen und die erfolgten KorrekturmaBnahmen.
« ob iibernahmehinderliche Feststellungen in den Berichten der letzten (Neu-) Zulassungs- und Uberwachungsaudits erkennbar sind.
« der Stand im aktuellen Zertifizierungszyklus und

« jegliche aktuelle Vereinbarung der Organisation mit Behdrden beziiglich der Rechtskonformitat.

Sofern keine Beanstandungen erkennbar sind bzw. alle festgestellten Abweichungen nachweislich korrigiert wurden und die Dokumentation abgeschlossen ist, kann der Ubertragung zugestimmt werden. Das Programm zur laufenden Uberwachung soll sich auf den vorherigen
Zulassungszyklus stiitzen, auBer wenn die anerkennende fachliche Stelle ein Erstaudit oder eine Neu-Zulassung basierend auf dem Ergebnis ifrer Priifung durchgefiihrt hat. Das Ausgabedatum des Zertifikats entspricht dem Datum der Erteilung der Zulassung.

5. Wenn nach der Priifung vor der Ubernahme weiterhin Zweifel beziiglich der Angemessenheit einer aktuellen oder friiheren Zertifizierung bestehen, so muss die Cert-IT - in Abhéngigkeit vom AusmaB ihrer Zweifel - den Antragsteller wie einen neuen Kunden behandeln.

6. Die regularen Uberwachungen und Neu-Zulassungen werden nach den in dieser Prifungsordnung vorgegebenen Verfahren durchgefihrt.

§ 30 Kurzfristig angekiindigte Audits

1. Cert-IT behélt sich das Recht vor, kurzfristig angekiindigte Audits bei dem zugelassenen Kunden durchzufiihren, um Beschwerden oder Anderungen (§22) zu untersuchen oder als auf ausgesetzt (821). Der Kunde erhélt dazu einen Auditplan sowie einen
Auditbericht tiber das Ergebnis der Auditierung.
2. Bei kurzfristig angekiindigten Audits hat der Kunde nicht die Méglichkeit, gegen Mitglieder des Auditteams Einwande zu erheben. Cert-IT wird daher besondere Sorgfalt bei der Zusammenstellung des Auditteams walten lassen.

7 von 7 09.09.2026, 14:44



